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_T.GARANTi BANKASI A §.
URUN / HiZMET BiLGi FORMU

MUSTERiI NUMARASI : <prm_musteri_no>
ADI - SOYADI : <prm_ad_soyad>

i.mzalam|§_ oldugunuz isbu dokiman, 03.10.2014 tarihinde yayimlanan Finansal Tlketicilerden Alinacak
Ucretlere lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik geregi tarafinizi bilgilendirmek amaciyla dizenlenmigtir.

URUN / HiZMETIN ADI : VADESIZ TL/YABANCI PARA MEVDUAT HESABI

MASRAFIN TANIMI UCRETI | TAHSILAT PERIYODU

Hesap Isletim Ucreti 1 58 TL 6 ayda bir / Mlsteri Bazinda
. . .. | TL Hesaplar 140TL  |islem Bazinda

Vadesiz Hesap Ekstresi — Gergek Kigiler YP ve ALT Hesaplar |0,45EUR |islem Bazinda

12014 2. doénem itibariyle, Finansal Tiiketicilerden Alinacak Ucretlere lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik geregi, mUsteri bazinda hesap isletim Ucreti alinacaktir. Tim YP cinsleri igin muadili Ucret tahsil
edilecektir.

URUN / HiZMETIN ADI : BANKA KARTI

UCRETI .
MASRAFIN ; . TAHSILAT
TANIM ISLEM KANALI Masraf [Oran [y Max | pERiyoDU
omisyon | Komisyon
) Kartl TL Hesaplar - %1,25 [25TL 200 TL islem Bazinda
Limit Uzeri Para kaarts||-z USD Hesaplar |- %1,25 |25USD _ |200 USD | islem Bazinda
Cekme ATM EUR Hesaplar |- %1,25 [25EUR |200 EUR |lIslem Bazinda
GBP Hesaplar |- %1,25 [2,5GBP  [200 GBP |lislem Bazinda
o . : TAHSILAT
MASR"AFIN TANIMI | URUN ADI UCRETI PERIYODU
Trink Ucreti Paracard Debit 0,00 TL Kart Bazinda
- ; TAHSILAT
MASRAFIN TANIMI UCRETI PERIYODU
Kart Tiri Degisikligi / Yenileme (Kayip, Calinti, isim i
Degisikiigi, Manyetik Degisikiigi...) et 'slem Bazinda

"islem Ucreti, bir takvim yil igerisinde 2 adede kadar alinmayacakr.

-Adresinizde meydana gelen degisiklikleri, degisiklik tarihinden itibaren on bes gun iginde Bankamiza
bildirmeniz gerekmekle birlikte; adres degisikliginizi s6z konusu slre zarfinda Bankamiza bildirmemeniz
halinde eski adresinize yapilacak bildirimler gegerli olacaktir.

-Banka kartlarina iligkin Form’ da yer alan dcret, komisyon, masraf ve vergiler disinda kart kullanimina bagli
olarak tarafinizdan herhangi bir isim altinda 6deme talep edilemeyecek ve hesabinizdan kesinti

yapilamayacaktir.

Miisteri imzasi:
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URUN / HiZMETIN ADI: HAVALE

UCRETI

: . TAHSILAT
MASRAFIN TANIMI ISLEM KANALI Masraf | Oran Mm.l Max.. PERIYODU
Komisyon | Komisyon
Hesaptan Duzenli Havale |- 0,75TL |- - - islem Bazinda
URON / HiZMETIN ADI: EFT o
MASRAFIN ISLEM UCRETI i M TAHsiLAT
TANIMI KANALI | Masraf Oran n- ax. PERIYODU
Komisyon Komisyon
Dlzenli EFT - 25TL - - - Islem Bazinda
URUN / HiZMETIN ADI: GORUNMEYEN KALEM VE SAIR DOViZ TRANSFERI
: UCRETI :
ISLEM . TAHSILAT
MASRAFIN TANIMI KANALI | Masraf | Oran | MIN- Max. | peRivoDU
Komisyon | Komisyon
GB International'dan Gelen Y.Digi SWIFT |Sube |- %0,10 | 5 EUR 50 EUR !glem Bazinda
GB Moscow'dan Gelen Y.Digi SWIFT Sube |- %0,10 | 5 EUR 50 EUR |lslem Bazinda
Ydisi Diger Bankadan Gelen SWIFT Sube |- %0,50 | 30 USD 150 USD |islem Bazinda
DIGER URUN VE HiZMETLER: ]
UCRETI ;

: . TAHSILAT

MASRAFIN TANIMI | ISLEM KANALI Masraf Oran Min. Max. PERIYODU

Komisyon | Komisyon

Otomatik Odemeler' | Otomatik - - 00TL  [1T7L Islem Bazinda

"islem Ucretleri, otomatik ddeme alicis! ile banka arasinda yapilan anlagma bazinda farklilik géstermektedir.

UCRETLERIN GEGERLILIK SURESI VE DEGISIKLIK BILDIRIMLERI:
-Bir takvim yili icinde Ucretlerde, Tiirkiye Istatistik Kurumunca bir 6nceki yilsonu itibariyle agiklanan yillik
tliketici fiyatlari endeksi artis oraninin 1,2 kati ve lzerinde artis yapilabilmesi icin onayiniza basvurulacaktir.
Bunun altinda artis dngdren degisikliklerde ise en az 30 guin 6nceden yazili olarak, kalici veri saklayicisi veya
kaydi tutulan telefon vasitasiyla tarafiniza bildirim yapilacaktir. Bu bildirim Gzerine, bildirimin yapildigi tarihten
itibaren 15 guin sonrasina kadar uriinin veya hizmetin kullanimindan vazgegme hakkiniz bulunmaktadir. Bu
hakkin kullaniimasi halinde tarafinizdan higbir sekilde yeni doneme ait ek bir faiz, tcret velveya komisyon
tahsil edilmeyecektir.*
-Uriin veya hizmetin kullanimiyla ilgili faiz ve iicretin degisikliginin kabul edilmemesi durumunda Bankamizin,
tarafiniza bu hizmeti vermeyi durdurma hakki saklidir.
-S6z konusu tcretler igin bir takvim yili igerisinde Tiirkiye Istatistik Kurumunca bir énceki yilsonu itibariyle
aciklanan yillik tuketici fiyatlari endeksi artis oraninin 1,2 kati ve Uzerinde artig yapilmasi halinde ise; ayrica
onayiniz alinacaktir.
*Bankamizin, isbu Form'un tarafiniza iletildigi tarih itibariyla, bir gruba ve / veya islemin 6zelliklerine bagli
olarak, ilan edilen standart Ucretlerin altinda istisnai bir fiyat uygulayarak kullandirdigi Grin ve hizmetlerin
fiyatini, yine Bankamizca ilan edilen standart fiyatin altinda kalmak veya azami fiyata getirmek suretiyle
yapacag! faiz, Ucret ve / veya komisyon degisikliklerinde, isbu Form'da belirtilen fiyatlar ile artis kurallari ve
oranlar tarafiniza uygulanacak olup, Bankamizin bu ¢ercevede ayrica bir onay alma yukumlGligu
Miisteri imzasi:

Banka Niishasi 2/3



M B U F T

o 1

R

bulunmamaktadir. istisnayl gerektiren durumunuz sona erdi§i takdirde, Bankamizda uygulanmakta olan
standart Ucretler sizden herhangi bir onay alinmasina gerek olmadan tarafiniza uygulanmaya baglanacaktir.

DEVLETE ODENEN VERGI VE FONLAR:
Bu formda BSMV doguran masraf, ticret ve komisyon tutarlarina %5 BSMV dahildir.

TAHSILAT SEKLI:

Tahsilat, Grlin ve hizmet tipine gore, nakden veya hesaben veya talebinize bagl olarak kredi karti hesabina
bor¢ kaydedilmek veya kredili mevduat hesabinin limitinden tahsil edilmek suretiyle yapilir.
isou dokuman BHS’ nin eki ve ayrilmaz bir pargasi olup, yukarida yer alan hiikiimler ve bilgilendirmeler
disinda her tirli detayl bilgi BHS’ de yer almaktadir.

BHS'ye ek olarak, bu dokiimanin bir niishasi tarafiniza teslim edilmistir.

Okuyup uygun bulmaniz durumunda, bu 2 (iki) nisha diizenlenmis formu imzalayarak / onaylayarak 1 (bir)
nishasini saklayiniz. Onaylamis / imzalamis olmaniz bu Ucretleri kabul etti§iniz anlamina gelecekir.

Dokiimanin bir érnegini “TESLIM ALDIM” beyanini el yaziniz ile belirtiniz.

Dokiimanin bir 6rnegini |” I‘H”I"“l I‘l

GERGEK KiSi MUSTERI

ADI - SOYADI / UNVANI : <prm_musteri_adi_soyadi_/_unvani>
TCKN / YKN / VKN : <prm_TCKN_/_YKN_/_VKN>
TARIH : GG/AATYYYY

MUSTERI / YETKILI IMZASI

T. GARANTi BANKASI A.S.
Didem Dinger BASER Mahmut AKTEN
Genel Midiir Yardimcisi Genel Miidiir Yardimcisi

Versiyon No : <prm_versiyon_numarasi> - Giincelleme Tarihi : <prm_versiyon_degisiklik_gecis_tarihi>

Miisteri imzasi:
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_T.GARANTi BANKASI A §.
URON / HiZMET BiLGi FORMU

MUSTERiI NUMARASI : <prm_musteri_no>
ADI - SOYADI : <prm_ad_soyad>

i.mzalam|§_ oldugunuz isbu dokiman, 03.10.2014 tarihinde yayimlanan Finansal Tlketicilerden Alinacak
Ucretlere lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik geregi tarafinizi bilgilendirmek amaciyla dizenlenmistir.

URUN / HiZMETIN ADI : VADESIZ TL/YABANCI PARA MEVDUAT HESABI

MASRAFIN TANIMI UCRETI | TAHSILAT PERIYODU

Hesap Isletim Ucreti 1 58 TL 6 ayda bir / MUsteri Bazinda
. . .. | TL Hesaplar 140TL  |islem Bazinda

Vadesiz Hesap Ekstresi — Gergek Kigiler YP ve ALT Hesaplar |0,45EUR |islem Bazinda

12014 2. doénem itibariyle, Finansal Tiiketicilerden Alinacak Ucretlere lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik geregi, mUsteri bazinda hesap isletim Ucreti alinacaktir. Tim YP cinsleri igin muadili Ucret tahsil
edilecektir.

URUN / HiZMETIN ADI : BANKA KARTI

UCRETI .
MASRAFIN ; . TAHSILAT
TANIM ISLEM KANALI Masraf |Oran | Min- Max | pERiyoDU
Komisyon | Komisyon
) Kartl TL Hesaplar - %1,25 [25TL 200 TL islem Bazinda
Limit Uzeri Para kaarts||-z USD Hesaplar |- %1,25 [25USD  |200USD |lislem Bazinda
Cekme ATM EUR Hesaplar |- %1,25 [25EUR |200 EUR |islem Bazinda
GBP Hesaplar |- %1,25 [2,5GBP  [200 GBP |lislem Bazinda
o . : TAHSILAT
MASR"AFIN TANIMI | URUN ADI UCRETI PERIYODU
Trink Ucreti Paracard Debit 0,00 TL Kart Bazinda
- : TAHSILAT
MASRAFIN TANIMI UCRETI PERIYODU
Kart Tiri Degisikligi / Yenileme (Kayip, Calinti, Isim ;
Degisikligi, Manyetik Degisikii...) 7oL lglem Bazinda

"islem Gicreti, bir takvim yili icerisinde 2 adede kadar alinmayacaktir.

-Adresinizde meydana gelen degisiklikleri, degisiklik tarihinden itibaren on bes gun iginde Bankamiza
bildirmeniz gerekmekle birlikte; adres degisikliginizi s6z konusu slre zarfinda Bankamiza bildirmemeniz
halinde eski adresinize yapilacak bildirimler gegerli olacaktir.

-Banka kartlarina iliskin Form’ da yer alan dicret, komisyon, masraf ve vergiler disinda kart kullanimina bagli
olarak tarafinizdan herhangi bir isim altinda 6deme talep edilemeyecek ve hesabinizdan kesinti
yapilamayacaktir.
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URUN / HiZMETIN ADI: HAVALE

UCRETI

: . TAHSILAT
MASRAFIN TANIMI ISLEM KANALI Masraf | Oran Mln.l Max.. PERIYODU
Komisyon | Komisyon
Hesaptan Duzenli Havale |- 0,75TL |- - - islem Bazinda
URUN / HiZMETIN ADI: EFT
MASRAFIN ISLEM UCRETI i M TAHsiLAT
TANIMI KANALI ~ |Masraf | Oran n- ax. PERIYODU
Komisyon Komisyon
Dlzenli EFT - 2,5TL - - - islem Bazinda
URUN / HIZMETIN ADI: GORUNMEYEN KALEM VE SAIR DOViZ TRANSFERI
: UCRETI :
ISLEM . TAHSILAT
MASRAFIN TANIMI KANALI | Masraf |Oran | MM IMax. | pepivopuy
Komisyon | Komisyon
GB International'dan Gelen Y.Digi SWIFT |Sube |- %0,10 | 5 EUR 50 EUR |islem Bazinda
GB Moscow'dan Gelen Y.Digi SWIFT Sube |- %0,10 | 5 EUR 50 EUR |lislem Bazinda
Ydisi Diger Bankadan Gelen SWIFT Sube |- %0,50 | 30 USD 150 USD |lslem Bazinda
DIGER URUN VE HiZMETLER: ]
UCRETI .
: . TAHSILAT
MASRAFIN TANIMI | ISLEM KANALI Masraf Oran Min. Max. PERIYODU

Komisyon | Komisyon

Otomatik Odemeler! | Otomatik - - 0,0TL 1TL islem Bazinda

"islem Ucretleri, otomatik ddeme alicisi ile banka arasinda yapilan anlasma bazinda farklilik gostermektedir.

UCRETLERIN GEGERLILIK SURESI VE DEGISIKLIK BILDIRIMLERI:

-Bir takvim yili icinde ticretlerde, Tiirkiye Istatistik Kurumunca bir énceki yilsonu itibariyle agiklanan yillik
tlketici fiyatlar endeksi artig oraninin 1,2 kati ve Uzerinde artis yapilabilmesi igin onayiniza bagvurulacaktr.
Bunun altinda artis ongoren degisikliklerde ise en az 30 gun 6nceden yazili olarak, kalici veri saklayicisi veya
kaydi tutulan telefon vasitasiyla tarafiniza bildirim yapilacaktir. Bu bildirim Gzerine, bildirimin yapildigi tarihten
itibaren 15 guin sonrasina kadar Urtinin veya hizmetin kullanimindan vazgegme hakkiniz bulunmaktadir. Bu
hakkin kullaniimasi halinde tarafinizdan higbir sekilde yeni déneme ait ek bir faiz, licret ve/veya komisyon
tahsil edilmeyecektir.*

-Uriin veya hizmetin kullanimiyla ilgili faiz ve iicretin degisikliginin kabul edilmemesi durumunda Bankamizin,
tarafiniza bu hizmeti vermeyi durdurma hakki saklidir.

-S6z konusu (cretler igin bir takvim yili igerisinde Tiirkiye Istatistik Kurumunca bir énceki yilsonu itibariyle
aciklanan yillik tiketici fiyatlari endeksi artis oraninin 1,2 kati ve (zerinde artig yapilmasi halinde ise; ayrica
onayiniz alinacaktir.

*Bankamizin, isbu Form'un tarafiniza iletildigi tarih itibariyla, bir gruba ve / veya islemin ozelliklerine bagli
olarak, ilan edilen standart Ucretlerin altinda istisnai bir fiyat uygulayarak kullandirdigi Grin ve hizmetlerin
fiyatini, yine Bankamizca ilan edilen standart fiyatin altinda kalmak veya azami fiyata getirmek suretiyle
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yapacag! faiz, lcret ve / veya komisyon degisikliklerinde, isbu Form’da belirtilen fiyatlar ile artis kurallari ve
oranlar tarafiniza uygulanacak olup, Bankamizin bu gercevede ayrica bir onay alma yukimltligu
bulunmamaktadir. Istisnayl gerektiren durumunuz sona erdidi takdirde, Bankamizda uygulanmakta olan
standart Ucretler sizden herhangi bir onay alinmasina gerek olmadan tarafiniza uygulanmaya baslanacaktir.

DEVLETE ODENEN VERGI VE FONLAR:

Bu formda BSMV doguran masraf, ticret ve komisyon tutarlarina %5 BSMV dahildir.

TAHSILAT SEKLI:

Tahsilat, Urln ve hizmet tipine gore, nakden veya hesaben veya talebinize bagl olarak kredi karti hesabina
bor¢ kaydedilmek veya kredili mevduat hesabinin limitinden tahsil edilmek suretiyle yapilir.

isbu dokuman BHS’ nin eki ve ayrilmaz bir parcasi olup, yukarida yer alan hiikiimler ve bilgilendirmeler
disinda her tirli detayh bilgi BHS’ de yer almaktadir.

BHS'ye ek olarak, bu dokimanin bir nishasi tarafiniza teslim edilmistir.

Okuyup uygun bulmaniz durumunda, bu 2 (iki) nisha diizenlenmis formu imzalayarak / onaylayarak 1 (bir)
nishasini saklayiniz. Onaylamig / imzalamig olmaniz bu Ucretleri kabul ettiginiz anlamina gelecekir.

Dokiimanin bir 6rnegini “TESLIM ALDIM” beyanini el yaziniz ile belirtiniz.

Dokumanin bir ornegini

GERGEK KiSi MUSTER

ADI - SOYADI / UNVANI : <prm_musteri_adi_soyadi_/_unvani>
TCKN/YKN / VKN : <prm_TCKN_/_YKN_/_VKN>
TARIH : GG/AATYYYY

MUSTERI / YETKILI IMZASI

T. GARANTI BANKASI AS.
Didem Dinger BASER Mahmut AKTEN
Genel Miidiir Yardimcisi Genel Miidiir Yardimcisi

Versiyon No : <prm_versiyon_numarasi> — Glincelleme Tarihi : <prm_versiyon_degisiklik_gecis_tarihi>
Musteri Imzasi:
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